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RESUMO

Vivemos numa sociedade Capitalista e nela encontramos discursos fruto de
politicas que acenam para solugdes imediatistas aos problemas muito mais
complexos. E tratar separadamente as divisdbes que esses discursos trazem requer
muito cuidado para que as aparentes diferengas entre elas ndo oculte as suas
semelhancas. Os subterfugios juridicos na criacdo de leis que lhes proporcionem
mais lucros. Os frequentes discursos na busca de compor um pre¢o com maior lucro
€ levado para a Administragdo. Mas a que preco? O Estado ofertando produtos e
servicos com lucro para quem? Os embrides da terceirizagdo. Os discursos da
terceirizacdo baseados no dogma do lucro. A barbarie se refinando. Exagero? Nao
se trata de negar, recusar, ndo usar os recursos da globalizacdo, das tecnologias,

gue sao de fato forga viva e que com elas podemos nos ajudar a mudar o mundo.

Palavras chaves: precarizagao; terceirizagdo; e embrides da terceirizagao.

Os discursos fazem parte das relagdes sociais e temos que pensar, como esta
ocorrendo os discursos dentro das relacdes de trabalho nessa sociedade
capitalista. Pensar em trabalho dentro de varias perspectivas e em especial de
terceirizacao implica conhecer as demandas quea Sociedade Capitalista na
terceirizacdo estabelece como resposta ao crescimento desenfreado na busca do
lucro e da competitividade. Dentro desta realidade a sociedade que é regida pelo
modo de producdo capitalista, caracterizada pela divisdo social e imbuida de
contradigbes, redireciona suas relagcdes entre os homens e ao mesmo tempo os
alienam.

A constituicdo histérica dos homens, sujeitos e humanos ndo devem ser
ignorada, imobilizada dentro dos espacos sociais, que em sua constituicao
anacronica se autodestroem e projetam um processo de exclusao

social, contribuindo para a desumanizagéao e alienagao.



A divisao de trabalho expressa a sustentacdo do capital e é fundamental
discutir as relagdes sociais e de poder contidas nessas relagées. Nao esquecendo
que dentro da Divisdo Trabalho e das relagdes sociais encontramos a Terceirizagao
como uma ramificagdo dessas politicas.

E na busca de captar essa sociedade dentro da totalidade, ou seja, como
producdo e reproducao de relagdes sociais historicamente determinadas e das
contradicoes que as permeiam na obra “ldeologia Alema”, Marx
e Engels mostram qual deve ser o ponto de partida.

“‘Nao se parte daquilo que os homens dizem, imaginam
ou se representam, e também nao dos homens narrados,
pensados, imaginados, representados, para dai se chegar aos
homens em carne e 0sso; parte-se dos homens reais, ativos e,
com base no seu processo real de vida, apresenta-se também
o desenvolvimento dos reflexos e ecos destes processos de
vida. Também as fantasmagorias no cérebro dos homens
sdo sublimados necessarios da vida material, empiricamente
constatavel e ligados a premissas materiais.” (MARX,
1981, p.81).

A terceirizacdo nao é coisa nova. Cristovdo Colombo andava pela peninsula
ibérica em busca de apoio para o chamado “Empreendimento para
as Indias”, na busca de umarota ocidental para o Oriente,ou seja, um
empreendimento privado seu. Apresentou seu plano em Génova, mas nao
conseguiu ajuda do governo. Tentou em Portugal e ndo consegui, mas nao desistiu e
conseguiu convencer os Reis da Espanha. Recebe trés naus e leva seu plano
avante. E dentro dessas naus levam na sua maioria “trabalhadores” desqualificados
e até degradados. E assim a América foi descoberta. E o Estado Espanhol assume a
paternidade da América, e assim surge a terceirizacdo em todos os sentidos do
empreendimento comercial. O comércio ndo mais se limitava aos rios e mares como
0 Mediterraneo tinhamo Atlantico e o Pacifico, e assim também a
Ameérica. O Governo que nao podia perder o poder,e nem mandar toda sua
tropa, pois desguarnecia as fronteiras, que eram ameagadas naquela época por
lutas entre nagdes. Agora mandavam um seleto grupo para prestar servigos
altamente lucrativos em nome do rei. Esses partiam de sua terra natal para um

novo pais alienado em nome da coroa. Foi assim no inicio da América e no



Brasil foi um pouco pior, pois a colonizagao foi feita praticamente por Portugueses e
escravos vindos da Africa.

Leo Huberman conta alguns detalhes, desse aspecto curioso, nessa época
de superterceirizagdo em seu Livro Historia da Riqueza do Homem:

" Basta conhecer o nome de uma das primitivas e mais
famosas das novas companhias: Mistério e Companhia dos
Aventureiros Mercadores para a descoberta de regides,
dominios, ilhas e lugares desconhecidos”.. Mas tal nome nao
conta nem mesmo a metade da histéria. Porque, uma
vez realizada a descoberta, fortalezas tinha que ser erguidas,
guarnicdes de homens estabelecidos nos postos,
arranjos efetuados com os nativos, levar se a cabo o comércio,
descobrirem-se métodos de manter afastados os estranhos,
isto para nao falar nos preparativos longos e dispendiosos,
como comprar ou construir navios, engajar a tripulacdo e
fornecer alimentacdo e equipamento durante a jornada,
incertos e perigosos. Tudo isto custava dinheiro - e muito
dinheiro. Custava muito mais dinheiro do que era possivel
alguém ter, sozinho, ou desejar arrisca-lo em tdo perigosa
aventura.

A organizacdo tradicional das associagbes que se
haviam criado para negociar com as velhas rotas de comércio
nado se adaptava as novas condi¢gdes. O comércio a uma
distancia consideravel, em terras desconhecidas, com povos
estranhos, e sob condicées pouco familiares, necessitava um
novo tipo de associagao - e, como sempre acontece, surge
esse novo tipo, para atender as
necessidades.” (HUBERMAN, 1981. p.34)

E com esse Comércio o homem vai tornando a sua relagédo de trabalho mais
alienada, vendendo cada vez mais seu trabalho por miseros trocados e
tentando sobreviver nesse mundo. Essa terceirizagdo aconteceu de tal forma, que
nao os deixavam ver que seu trabalho € quem mantinha e sustentava o poder de um

pais longinquo.



No processo de alienagao remeto a Karl Marx, que teorizou e escreveu sobre
0 modo de organizagao social da alienagdo, que é o modo de producao capitalista.
Mediante seus estudos e pesquisas podemos visualizar que a alienagao é condicao
basica para a manutencdo desse modo de produgdo, quando se caracteriza o
obscurecimento da realidade, das consciéncias, da capacidade dos sujeitos de
perceber as situacoes.

A alienacao do homem e, acima de tudo, a relacdo em
gqgue o homem se encontra consigo mesmo, realiza-se e
exprime-se primeiramente na relagdo do homem aos outros
homens. Assim, na relacdo do trabalho alienado, cada
homem olha os outros homens segundo o padrédo e a relagao
em que ele préprio, enquanto trabalhador se encontra. (MARX;
ENGELS, 1964, p. 166)

Segundo Marx e Engels (1964), a alienacdo do trabalhador n&o significa
apenas a transformacao do seu trabalho em objeto, mas o produto do seu trabalho,
verdadeiros objeto, “assume uma existéncia externa, que existe independentemente,
fora dele e a ele estranho, e se torna um poder autdbnomo em oposi¢cao com ele; que
a vida que deu ao objeto se torna uma forga hostil e antagénica” (MARX; ENGELS,
1964, p. 160).

Sendo assim, tanto a America com Cristovao Colombo e o Brasil com Pedro
Alves Cabral foi feita por terceirizagdo. No Brasil, a coroa portuguesa escolhia a
dedo ou transformava o povo que para o Brasil vinham como alienados, nao sé pelo
seu trabalho, mas também pelo produto do seu trabalho. E € de conhecimento de
todos que para o Brasil foram mandados degredados, desertores e naufragos. Além
de camponeses pobres, agregados de um pequeno nobre que vinha estabelecer
engenhos, tinham os escravos trazidos da Africa.

A histéria nos mostra que a compreensao do processo de trabalho requer
muito cuidado, para que as aparentes diferencas entre essas relagbes ndao ocultem
as suas semelhacas. E da necessidade em se preocupar com a totalidade.

E quando se fala em totalidade temos que interpretar quais as solugdes
imediatistas aos problemas encontrados foram utilizados nesse mundo capitalista.

Braverman, em Trabalho e capital monopolista, elucida bem este estado
cadtico que assume o capitalismo em sua fase monopolista e a importancia do

Estado para contornar essas crises:



“Tendo o Estado o poder de decretar impostos, regular o
comércio internacional, as terras publicas, o comércio e o
transporte, a manutencédo das for¢cas armadas e o encargo da
administracdo publica, tem servido como um aparelho para
drenar a riqueza para as maos de grupos especiais, tanto por
meios legais como ilegais.”(1980. p. 242).

E foi através de discursos diferentes desses que mudam a nossa realidade

que explico o porqué do estudo sobre Terceirizacao.

O Processo de Terceirizacao”.

No mundo das relagdes do trabalho existem varios temas a entender, mas a
terceirizagdo € um assunto importante que acompanha os profissionais da educagao.
As questbes sobre a terceirizacdo comegam a surgir nas escolas do Distrito
Federalem 2001 e até hoje o medo de discutir entre alguns trabalhadores ainda
impera.

E neste contexto, varias indagacdes surgiram, e dentre elas, uma em
especial: Sera que as politicas de terceirizagdo nas escolas contribuem para ampliar
o leque das desigualdades sociais? Essa questdo ampla e complexa tem como
pressupostos que tais politicas tendem a privilegiar os donos das empresas e, até
mesmo, pessoas do servico publico que recebem ou privilegiam acordos, sem
preocupar-se com as diferencas salariais encontradas entre os servidores
concursados e os terceirizados. Além disso, essas mesmas politicas parecem
também desconsiderar as influéncias que o fator econdmico podera provocar dentro
do ambiente de trabalho, tanto no ambito individual como em grupo.

Os discursos observados sdao que os Diretores terdo menos servigos? Nao
precisam se preocupar com o] trabalho? Eles terdo menos
responsabilidades? O trabalho sera melhor?

Sabemos também que, neste contexto, enquanto empresa, ha também os
discursos: que para sobreviver na disputa da competitividade, as empresas devem
estar o tempo todo em estado de alerta, buscando excessivamente na composi¢cao
dos precos a diminuigdo dos custos e do valor da mao de obra, assim, a empresa
tem de operar com custos competitivos, que lhe permitam oferecer produtos e

servicos com uma margem razoavel de lucro.



Mas a que preco? Seja no valor da for¢a de trabalhodo homem e até mesmo
das empresas, pois a realidade brasileira mostra que no Brasil muitas vezes as micro
€ pequenas empresas nao sobrevivem mais de cinco anos, conforme pesquisas.
Tais circunstancias que acirram a competitividade s&o tdo agressivas que o homem
que a principio era o dono da empresa entra em colapso nervoso.

Discursos falseados sao feitos todos os dias pela midia e pela sociedade
capitalista, o que ndao mostram para esses diretores sejam de empresas e de
escola que hoje o mercado te aceita e amanha quando nao fornecer mais lucro aos
grandes sera engolido por eles... Ou seja, hoje é o trabalho do seu empregado
amanha sera o seu trabalho... Serao vocés. lludidos pelo sistema capitalista.

A visao deve ser em conjunto e ndo estanque e de momento. Pois hoje temos
varios contratos de terceirizagcdo em Empresas Publicas que geram as piores crises
trabalhistas, com milhares de terceirizados sem receber seu salario. Nao é
um contrassenso? N&o é estranho? Mas os lideres desviam os olhos como se nao

tivessem parcela, como se nao tivessem um minimo de responsabilidade no caso.

Embrides da Terceirizagao:

U, ” U » u

“make or buy’, “Outsourcing’, “Multisourcing”, ‘co-

” U, ” U g

sourcing’, ‘partnership’, ‘Privatizagdo’, “Permissdo e “Concessgo”

Palavras e palavras, discursos que levam a precarizagao do trabalho humano,
tudo a favor da Terceirizagdo e Precarizagdo, alguns teoricos dizem que uma e
diferente da outra, mas na sua essencial, tudo € a mesma coisa.

Palavras que sao frutos de uma politica publica e acenam para solucdes

imediatistas a problemas muito mais complexos.

Hoje nao se fala mais em make or buy, a expressdo mais usada atualmente
€ outsourcing. Source (fonte, lugar de origem, causa primeira, em inglés) é uma
palavra que vem do verbo latino surgere (surgl, nascer, aparecer), e da bem
aldeia do que se quer, coisa originaria de fora da empresa, ndo de dentro dela. As

tendéncias de mercado também é o “ multisourcing’, onde o departamento da
empresa é terceirizado em pedacos. Ainda temos o “ co-sourcing’, em que a
terceirizacdo funciona como um casamento de comunhdo de bens, comparados por

alguns empresarios brasileiros. No Brasil usamos a palavra Terceirizacdo para

colsas originarias de fora.



Na terceirizacdo o mercado esta mais preocupado em “enxugar’ o quadro de
pessoal e reduzir custos fixos. Com isso aumentar o desemprego, as perdas
salariais e beneficios, desmobilizando trabalhadores, aumentar as discriminagées. E
esse dilema divide os donos do capital dos trabalhadores.

Esse dilema, que vem da ideologia capitalista, influencia as relagdes de
capital e trabalho. E através de instrumentos juridicos de descentralizacdo, de
parcerias e terceirizacdo reflete na questdao social e aumenta as desigualdades
sociais.

E para melhor compreender o que acontece na terceirizagcdo, ou nos
instrumentos juridicos de descentralizacdo € necessario distinguiro que seja
Privatizagao, Permissao e Autorizagdo. Assim, segundo Di Pietro e Zanella (1997):

Para definir “Privatizagdo” os referidos autores utilizam dois conceitos.

1. No prélogo da obra de Juan Carlos Cassagne, observa
Jorge A. Aja Espil (1992, p14), “a chamada privatizacao era, até
pouco tempo, uma daquelas palavras exoéticas que o dicionario
se omitia de incluir. Apenas recentemente, em comecgos de
década de 80, as novas edi¢des dos Iéxicos norte-americanos
comegam a dar conta de sua definicdo: “populares e
embaragosos jargao destinado a desembaracar o Estado de
funcdes proprias do setor privado”. Esta claro que o conceito de
privatizacao importava em redefinir o &mbito proprio do Estado,
mudar as antigas e novas fronteiras, mediante uma
revitalizagdo das liberdades”. (DI PIETRO e ZANELLA. 1997.
p.93)
2.  Francisco José Villar Rojas (1993, p 100-101) acaba por
definir a privatizacdo como “a reducao da atividade publica na
producao e distribuicdo de bens e servicos, mediante a
passagem (por vezes, a devolugdo) dessa funcdo para a
iniciativa privada.” (DI PIETRO e ZANELLA, 1997, p. 93).
Definindo “Concessgo” os autores indicam
que.“Concessdo de obra publica € o contrato administrativo
pelo qual o poder publico transfere a outrem a execu¢do de

uma obra publica, para que a execute por sua conta e risco,



mediante remuneragcdo paga pelos beneficiarios das obras ou
obtidas em decorréncia da exploragdo dos servicos ou
utilidades que a obra proporciona (DI PIETRO e ZANELLA,
1997, p. 94).
O conceito de “Permissdo”é por eles identificado
como. ‘Ato administrativo unilateral, discriciondrio e precario,
gratuito ou oneroso, pelo qual a Administraggo Publica faculta
ao particular a execugdo de servicos publicos ou a utilizagao
privativa de bem publico por terceiros (DI PIETRO e ZANELLA,
1997, p. 94)”.
E, finalmente, como “Autorizagdo’, os citados autores
sinalizam que: “E o ato administrativo unilateral e discriciondrio
pelo qual o Poder Publico delega ao particular a exploraggo de
servigos publicos, a titulo precario”. (DI PIETRO e ZANELLA,
1997, p.95)

As definicbes acima s&do aqui tratadas, por serem formas legais de
estabelecer a prestacdo de servicos publicos, sendo que através de licitacdo o
Estado permite o regime de concessdo ou permissiao para a terceirizagao dos
servigos publicos (DI PIETRO e ZANELLA, 1997, p. 99),

Mas quem se beneficia com isso. O Governo? As grandes empresas? O
povo? O povo pagaum dos maiores impostos e tributos do mundo e as vezes
tem que pagar novamente pelo que ja foi
pago. Os exemplos sdo: na privatizagao: Projetos que transferem a Educacao
publica para a particular. Na Concessdo: O Governo constréi com os impostos
estradas ou metrds, mas quando a populacdo vai usar ou usufruir o Governo
concede a terceiro 0 uso e o povo paga novamente. Permissao: O Governo permite
que terceiros utilizem espacos publicos e 0s tornem
particular, exemplo: as ilhas brasileiras. Autorizacdo: o Governo pede que terceiro
construa algo e por isso ele pode cobrar por um tempo. Os estacionamentos de

aeroportos sdo pela via da autorizagdo.

O discurso da terceirizagdao



Terceirizar consiste em transferir a atividade de uma empresa para terceiros,
ou seja, na subcontratacdo para realizagcdo de servigos especificos, modificando,
assim, sua dimensao e o numero das atividades desenvolvidas. Nessa logica, opta-
se por administrar contratos com as empresas terceiras, visando, obter reducao de
custos fixos racionalizagdo das atividades gerenciais, especialmente na area de
gestao de pessoas.

O primeiro foco de terceirizacdo se estabeleceu em torno
de atividades extremamente periféricas como limpeza,
conservagao, seguranga patrimonial. A razdo dessa adocao
estaria na tentativa de racionalizacdo do mix de ocupacodes, a
atividade essencial constituiria o polo de emprego, as demais
necessidades passando a ser tratada como servicos que se
adquiriia  num mercado de fornecedores. (Gomes e Vidal,
2013, p. 2).

No Brasil, a nocao de terceirizacao foi trazida com a constru¢do dos primeiros
portos e muito explorada na década de cinquenta com as multinacionais, pelo
interesse que tinham em se preocupar apenas com a esséncia do seu negocio. A
industria automobilistica € exemplo de terceirizagdo, ao contratar a prestacdo de
servicos de terceiros para a producao de componentes de automovel, reunindo
pecas fabricadas por aqueles e procedem a montagem final do veiculo.

Procurando sistematizar o conceito, cabe a pergunta mais o que é
terceirizacao?

“A terceirizagdo consiste na possibilidade de contratar
terceiros para a realizacao de atividades que nao constituem o
objeto principal da empresa. Essa contratacdo pode envolver
tanto a produgcdo de bens como servigos, como ocorre na
necessidade de contratacdo de servicos de limpeza, de
vigilancia ou até de servigos temporarios” (Pinto, 2003, p.23).

Ja muitos falam que terceirizagdo vem de terceiro, ou seja, 0 medianeiro, ou
também o que se coloca apds o segundo.

A terceirizagdo do servigo publico é feita através de Politicas Publicas que sao
um conjunto de agbes ou normas de iniciativa governamental que visam a

determinados objetivos, ainda que suas execucdes através de programas e projetos



que possam ser desenvolvidos por agentes publicos. Suas configuragoes
demonstram a articulagdo entre o Estado e a Sociedade. Elas séo, conforme Dias e
Matos definidas, implementadas, reformuladas ou desativadas com base na
memoria da sociedade ou do Estado. Assim sendo, cabe a Sociedade articular-se
com o Estado, na busca de ndo deixar que o ensino seja delegado a esfera privada.
E de conhecimento de todos que existem vantagens e desvantagens na
terceirizacao e por isso colocamos a disposicdo para analise atabela 3.1. da
Dissertacdo de Mestrado em Engenharia Elétrica de Graziela Ferreira Guarda
sobre “Analise de contratos de terceirizacdo de Tl na Administragao Publica Federal

sob a ética da Instrucdo Normativa n? 04”.

VVantagens de Terceirizar a|Desvantagens de
Tl Terceirizar a Tl
A falta de
1. Despreocupag

B . capacitacao/qualificacao
ao com suprimentos. .
do terceiro.

2. O alto nivel
. A perda do controle sob
dos servicos, com 0 )
a qualidade, sobre os

aumento da

_ B custos e sobre os
satisfacao do

o prazos.
usuario.

A resisténcia interna do
3. Flexibilidade |pessoal técnico e dos
técnica. usuarios em relagao aos

terceirizados.

4. Objetividade

de andlise custo X

A cultura do terceirizado

o ndo se adaptar ao
beneficio para novos B
padrao da empresa.

projetos.

5. A previsdo delAs metas mal
gastos. planejadas.

6. A transferéncia

N As reclamacgoes
da responsabilidade .
. trabalhistas.
das operagdes dos




sistemas.

O vazamento de
informacgdes

confidenciais

O aumento nos custos €
nos processos de
licitagdo uma vez que o
volume de gastos ao
final de um contrato
dificilmente  sdo os
mesmos previstos

inicialmente.

Essa tabela mostra que existem mais desvantagens do que vantagens em
Terceirizar. E nela ndo consta dois problemas vitais na Administragcdo Publica que
sdo a falta de gerenciamento e fiscalizagcéo por parte dos Governos e falhas no edital
de licitagcdo, etapa anterior a contratagdo do fornecedor .

E mais uma vez, e possivel constatar que baseado no dogma do lucro, esse
processo capitalista de terceirizacdo vai se sistematizando e crescendo dentro
dos Governos Capitalistas e os homens vao se resignando com a situagcao e
aceitando esses discursos sem analisa-lo. Vendo a barbarie se refinando.

E reconhecer que nos discursos sobre a Terceirizacdo nado se fala em
diminuicdo de postos, ou seja, desemprego, menor grau de estudo e qualificagao do
profissional, maior tempo de trabalho de 40 para 44 horas semanais, menos salarios.
Desumanizagcdo do homem e existéncia de um sentimento de diferenca entre o
concursado e o terceirizado, além de outras coisas ndo elencadas.

Os discursos Capitalistas tem a seu favor, o radio, o cinema, a televisao, os
jornais, diferentes meios de comunicagao para trabalhar suas ideias sobre trabalho.
Para Politzer:

“E preciso trabalhar para ter ideias novas que tragam consigo a confianca, e
nao o desespero, a luta e ndo a resignacao. Para os trabalhadores, isto ndo € uma
questdo secundaria. E uma quest&o de vida ou morte, porque eles ndo poderéo se
livrar da opressao de classe se nao tiverem uma concepg¢ao do mundo, que os levem

a poder efetivamente transforma-lo. (1974. p.18)



Quem entre nés se mobiliza ao saber que no Mundo ainda existem como na
india, por exemplo, pobres que vendem seus rins, corneas etc a fim de subsistir
durante algum tempo? E o turismo sexual no Brasil? E a educagao sem qualidade?

Mais o que lhes deu origem? A pobreza que, mutila os pobres em favor dos
ricos, seja ele com os 6rgados ou com o intelecto.

Ndo se trata de negar, recusar, ndo usar os recursos da mundializacao,
globalizacdo, o surto das tecnologias, que sao de fato forca viva que podem nos
ajudar a mudar o que nos faz mal.

E neste contexto que pretendo compreender os reflexos da politica de
terceirizagdo dos Servigos de Apoio Escolar nos contatos firmados entre o Governo
do Distrito Federal e as Empresas que possuem o Contrato vigente no ano de 2014.
Identificar os valores gastos nos contratos de terceirizagdo e o gasto com servidores
concursados. Descrever o perfil dos servidores concursado e terceirizados e analisar
o impacto dessa politica de terceirizagdo nos Sindicatos da categoria no DF, ou seja,
SAE/DF (Sindicato dos Auxiliares de Educacao do Distrito Federal) e
SAEP/DF (Sindicato dos Auxiliares das Escolas Particulares do Distrito Federal).

Essa analise da terceirizacdo dos Servidores Escolares do Distrito
Federal ndo poderia ser feita sem levar em conta o atual contexto social, politico e
econdmico que influencia as politicas elaboradas para o Servico Publico. Nesse
sentido, pora op¢do sera por desenvolver um olhar dialético sobre o objeto de
estudo, dado o movimento que envolve o trabalho dos funcionarios, sempre em
transformacao e que possui, portanto, atributos da realidade e ndo do pensamento.
Nesse sentido, Frigotto (1995) assim se expressa:

‘No processo dialético de conhecimento da realidade o
que importa fundamentalmente ndo é a critica pela critica, o
conhecimento pelo conhecimento, mas a critica e o
conhecimento critico para uma pratica que altere e transforme a
realidade anterior no plano de conhecimento e no plano

historico-social.” (p.817)

Com essa definicdo, que indica uma pesquisa do tipo qualitativa, o proximo
passo sera ir ao estudo empirico para que o mesmo indique ajude na coleta dos
dados(leis, decretos, normas, resolucdes, pareceres, portarias, etc. ). Portanto, a

opcao sera pela pesquisano ambito do Materialismo Histérico e Dialético que,



segundo Gil (1988), constitui a primeira etapa de uma investigagdo mais ampla.
Lembra, ainda, que o produto final passa a ser um problema mais esclarecido. E s6
apos a fase de coleta de informacdes e da composicdo do problema a pesquisa

passa a apresentar sua fase analitica.
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