
Certificamos que o trabalho intitulado “O DIÁLOGO COM O CONSUMIDOR NAS REDES SOCIAIS 
DA INTERNET: A COMUNICAÇÃO ESSENCIAL PARA O SUCESSO DAS EMPRESAS” de 
autoria de LAYANE BARROS DE SOUZA; ELIANI COVEM foi apresentado por LAYANE BARROS 
DE SOUZA na modalidade Apresentação Oral, na Semana de Ciência e Tecnologia, promovida 
pela Pontifícia Universidade Católica de Goiás, realizado no Centro de Convenções da PUC Goiás, 
no período de 28 a 31 de outubro de 2014. 

 

Goiânia, 31 de outubro de 2014. 

 
 


