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LERTIFICHOU

Certificamos que o trabalho intitulado “A UTILIZACAO DA FERRAMENTA
MAPEAMENTO DE FLUXO DE VALOR (MFV) PARA A IDENTIFICACAO
DE DESPERDICIOS E PROPOSTA DE MELHORIA NUM BANCO DE
SANGUE” de autoria de LUCAS DE CARVALHO MASCHIO, JULIANA S.
GALERA foi apresentado por LUCAS DE CARVALHO MASCHIO na
modalidade APRESENTACAO ORAL, no Il Congresso de Ciéncia e
Tecnologia, promovido pela Pontificia Universidade Catolica de Goias,
realizado no periodo de 19 a 21 de outubro de 2016.
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