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VENDAS ONLINE - PLANEJAMENTO E IMPLEMENTACAO

Conteudo Programatico:

- Introducao ao Comeércio Eletronico

- Analise de Mercado, Ferramentas e Ciclo do E-commerce
- Tecnologias e Plataformas de E-commerce

- B2B e B2C Online, as principais diferencas

- Meios de Pagamento e Analise de Risco

- Design, usabilidade e Categorizacao de Produtos

- Métodos de pagamento e gestao de risco

- Logistica

- Métricas para tomada de decisao

- Introducao ao Marketing Digital para e-commerce

- Aula pratica: utilizacao de uma plataforma de e-commerce

- Aula pratica: Operacao de E-commerce
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